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Contratto d’ingresso ESTERNI c/o Centro Diurno Disabili  

“Sim-patia” 
Tra 

1) Cooperativa Sociale Sim-patia (C.F. e P.Iva 01811690138) con sede in Valmorea (CO), via Parini 180, nella persona 

del suo legale rappresentante pro tempore, di seguito per brevità “Sim-patia” 

e  

2) L’Ospite sig.ra/sig. ____________________________________________________ nata/o a 

_________________________ il____/____/_____ residente nel comune di __________________________ provincia 

di ________________________ in via ___________________________________________________ n°_______, 

indirizzo mail _____________________________________ 

C.F. 

                

di seguito anche solo “Ospite” 

e 

3) (da compilare se la domanda è presenta da un familiare o terzo - obbligato in solido ai sensi degli artt. 1936 c.c.) 

la/il sig.ra/sig. ____________________________________________________ nata/o a ________________________ il 

____/____/_____ residente nel comune di __________________________ provincia di ________________________ in 

via ___________________________________________________ n°_______ indirizzo mail 

_____________________________________ 

C.F. 

                

di seguito per brevità indicato come “Terzo obbligato” in solido ai sensi degli artt. 1936 e ss c.c. 

e 

 

4) (da compilare se la domanda è presentata dall’amministratore di sostegno, tutore o curatore)  

la/il sig.ra/sig. ____________________________________________________ nata/o a ________________________ il 

____/____/_____ residente nel comune di __________________________ provincia di ________________________ in 

via ___________________________________________________ n°_______ indirizzo mail 

_____________________________________ 

C.F. 

                

di seguito per brevità indicato come “Tutore, curatore, amministratore di sostegno”,  
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Premesso che 

a) Sim-patia gestisce il Centro Diurno Disabili Sim-patia sito in Valmorea (Co), via Parini n. 180, di seguito 
anche solo “Unità d’Offerta”; 

b) i servizi erogati da Sim-patia sono quelli specificati nella “Carta dei Servizi Centro Diurno Disabili Sim-
patia”, affissa presso la bacheca situata nella sede legale dell’Sim-patia nella versione aggiornata, nonché pubblicata 
sul sito internet www.sim-patia.it., in relazione alla quale il Contraente dichiara di accettare tutti i contenuti, dei quali 
ha piena conoscenza; 
c) Sim-patia ha verificato che l’Ospite possiede le caratteristiche e condizioni per essere inserito nella struttura sulla 

base della documentazione socio sanitaria aggiornata fornita in sede di inserimento. 

Tutto quanto sopra premesso, 

Si conviene e stipula quanto segue: 

1. PREMESSE  

Le premesse e gli allegati costituiscono parte integrante e sostanziale del presente Contratto. 

 

2. OGGETTO 

Il presente Contratto ha ad oggetto l’erogazione, da parte di Sim-patia, di prestazioni di natura socio-sanitaria in regime 
di diurnato a fronte del pagamento a titolo di corrispettivo della Retta.  

Sim-patia accoglie l’Ospite e fornisce a quest’ultimo un’adeguata e personalizzata assistenza, e secondo quanto 
ulteriormente previsto dall’Informativa sulla Privacy, dal codice etico del C.D.D., dalla Carta dei Servizi, che il Contraente 
dichiara di accettare e di cui è possibile prendere visione sul sito www.sim-patia.it  nonché nella bacheca situata presso 
l’Unita d’Offerta. 

 

3. MODALITA’ DI AMMISSIONE PRESSO L’UNITA’ D’OFFERTA  

3.1. DOCUMENTAZIONE  

Al momento dell’ammissione presso il Centro deve essere consegnata la seguente documentazione: 

 documentazione clinica utile per le eventuali valutazioni specialistiche interne 
 foglio terapia aggiornato, debitamente firmato dal medico curante. Qualora l’ospite debba assumere farmaci 

durante la frequenza al Centro, occorre consegnare al personale infermieristico le confezioni dei farmaci con 
prescrizione corretta e posologia; 

 carta d’identità o passaporto in corso di validità; tessera sanitaria ed eventuali esenzioni; 

 copia del verbale della commissione per l’invalidità civile; 

 copia del provvedimento di nomina di tutore, curatore Amministratore di sostegno; 

 autorizzazione sottoscritta dall’Ospite, ovvero da chi ha il potere rappresentativo di quest’ultimo, al trattamento 
dei dati personali dell’Ospite in conformità alla normativa privacy vigente;   

 questionario d’ingresso e tutta la documentazione socio-sanitaria mancante qualora la stessa non sia già stata 
consegnata antecedentemente. 

 Presidi per l’incontinenza, qualora l’ospite ne utilizzi 

 

3.2 PERIODO DI PROVA  

L’inserimento definitivo presso l’Unità d’Offerta avviene in modo graduale ed è subordinato alla valutazione positiva 
dell’Sim-patia circa la possibilità di un proficuo inserimento definitivo dell’Ospite. Tale valutazione è emessa all’esito di un 
periodo di prova pari a 60 giorni decorrenti dal giorno di ingresso presso il centro.  

In caso di mancato accoglimento dell’Ospite presso l’Unità d’Offerta, il Contratto deve considerarsi risolto di diritto ai sensi 
dell’art. 11 del Contratto con consequenziale dimissione dell’Ospite ai sensi dell’art. 13 del Contratto.  
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4. PRESTAZIONI E ADEMPIMENTI A CARICO DELL’SIM-PATIA   

Sim-patia fornisce le seguenti prestazioni presso l’Unità d’Offerta: 

 Presa in carico educativa secondo quanto previsto dal Piano Educativo Individuale (PEI); 

 assistenza alla persona con personale socio-sanitario qualificato (OSS/ASA) secondo quanto previsto Scheda di 
Assistenziale dell’Ospite; 

 somministrazione di farmaci, se prescritti negli orari di frequenza del Centro; 

 prestazioni fisioterapiche secondo quanto previsto dalla valutazione specialistica; 

 fornitura del pranzo e della merenda,  

Sim-patia non custodisce somma di denaro appartenente agli Ospiti. Sim-patia declina ogni responsabilità circa la 
sottrazione di denaro, di indumenti, di ausili personali o di oggetti preziosi che si dovesse verificare all’interno dell’Unità 
d’Offerta. 

 

5. PRESTAZIONI A CARICO DELL’OSPITE  
I Contraenti si impegna/impegnano a: 

 provvedere al pagamento della Retta come definita dall’Sim-patia; 

 rispettare le procedure ed i regolamenti previsti dell’unità d’Offerta di Sim-patia e riportate nella Carta dei Servizi, e 
comunque resi noti tramite avvisi o altre comunicazioni da Sim-patia; 

 farsi carico di eventuali spese sanitarie non comprese nella Retta e delle spese personali;  
 comunicare al Servizio educativo ed infermieristico tutte le informazioni circa le abitudini quotidiane dell’Ospite, in 

modo tale da permettere agli operatori, che provvederanno alla sua assistenza, di rispondere con prontezza e 
funzionalità ai bisogni dell’Ospite; 

 comunica in ufficio amministrativo i recapiti telefonici o mail o eventuali loro coambiamenti 

 

6. RETTA     

Per i servizi resi da Sim-patia è dovuta una retta giornaliera (di seguito anche solo “Retta”), da intendersi parte integrante 
e sostanziale del presente Contratto. 

A fronte delle prestazioni erogate dal Centro in regime di diurnato, la retta giornaliera privata è pari a: 

 

 €  55,00 (compreso di iva al 5%) al giorno 
 

Il Contraente riconosce espressamente che l’Sim-patia ha la facoltà di variare la Retta di ospitalità nel corso del rapporto 
contrattuale.  

Il Contraente avrà facoltà di recedere dal Contratto mediante comunicazione scritta da far pervenire entro 15 giorni 
all’Sim-patia in caso di mancata accettazione del nuovo importo della Retta.  Decorso il termine di 15 giorni per l’esercizio 
del diritto di recesso, la variazione si considererà accettata e sarà applicata secondo le nuove modalità indicate. 

Dal costo della Retta sono esclusi:  

- valutazioni mediche specialistiche (fisiatra, neuropsicologo, neurologo) 
- Eventuale trasporto da e per il Centro 
- Spese personali (caffè, bibite ecc.) 
- Eventuali richieste assistenziali aggiuntive a quanto già erogato dal Centro (es. doccia, bagno, parrucchiere…)  

Il mancato pagamento della Retta superiore ad 1 mese legittima Sim-patia a dimettere l’Ospite. 

 

7. TERMINI E MODALITA’ DI PAGAMENTO DELLA RETTA 

Il pagamento della Retta dovrà essere effettuato mensilmente tramite bonifico bancario o direttamente presso Sim-
patia/Unità d’Offerta con pagamento tracciabile entro il giorno 10 di ogni mese.  
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Il mancato pagamento della Retta alla scadenza concordata ovvero il ritardato pagamento superiore 
a 5 giorni, legittima Sim-patia ad applicare gli interessi al tasso legale di mora maturati fino all’effettivo pagamento. 

Il mancato pagamento della Retta alla scadenza concordata ovvero il ritardato pagamento della Retta superiore a 1 mese  
legittima Sim-patia a risolvere il Contratto ai sensi dell’art. 1456 C.C.. 

 

8. DECORRENZA E DURATA DEL CONTRATTO 

Il Contratto decorre dal giorno dell’ingresso dell’Ospite nell’Unità d’Offerta ed è stipulato a tempo indeterminato. 

Il Contratto cesserà: 

 per recesso del Contraente, secondo quanto previsto dall’art.11; 

 per recesso/risoluzione di Sim-patia, secondo quanto previsto dall’art.11; 

 per mancato pagamento della Retta, secondo quanto previsto all’art. 8;  

 per sopravvenuta impossibilità di erogare le prestazioni oggetto del Contratto; 

 per decesso dell’Ospite. 
 

9. RECESSO DEL CONTRAENTE 

Il Contraente ha facoltà di recedere in qualsiasi momento tramite comunicazione consegnata a mano in ufficio, spedita 
con raccomandata A.R. o inviata tramite Posta Elettronica Certificata (PEC) alla sede amministrativa del C.D.D. con 
preavviso di almeno 30 giorni.  

In ogni caso il Contraente è tenuto al pagamento delle Rette fino al giorno dell’effettivo abbandono della struttura da 
parte dell’Ospite, che avverrà a cura e spese dello Stipulante.  

10.  RECESSO E RISOLUZIONE DA PARTE DELLA STRUTTURA (INIDONEITA’ DELL’OSPITE)  

Sim-patia ha facoltà di recedere dal contratto senza preavviso:  

 durante il periodo di prova, nel termine di 60 giorni dalla data di ammissione nel caso l’Ospite non risulti idoneo alla 
vita comunitaria ovvero non compatibile con l’utenza dell’Unità d’Offerta ovvero con il progetto proposto; 

 mancata condivisione dell’operato dell’equipe di riferimento e/o della direzione dell’Unità d’Offerta da parte 
dell’Ospite o del Contraente e per inosservanza delle indicazioni sanitarie e organizzative della struttura dell’Unità 
d’Offerta finalizzate alla tutela della salute della persona e degli altri ospiti; 

 per sopravvenute condizioni psico-fisiche che non permettano la convivenza dell’Ospite presso l’Unità d’Offerta 
(come, a esempio, manifestazioni auto ed etero aggressive) o ne rendano inappropriata la permanenza (a esempio 
per sopravvenuto miglioramento e/o peggioramento psico-fisico); 

 per conclusione del progetto condiviso tra Ospite e Unità d’Offerta. 

Il Contratto dovrà considerarsi risolto di diritto ai sensi dell’art. 1456 c.c. nelle seguenti ipotesi: 

 per mancato pagamento delle Rette per 1 mese; 
 per commissione di azioni e/o illeciti penali da parte dell’Ospite incompatibili con la permanenza dello stesso nell’Unità 

d’Offerta secondo l’insindacabile valutazione dell’Sim-patia; 
 per inadempimento dei Contraenti alle obbligazioni assunte con la sottoscrizione del presente Contratto; 

In caso di recesso o risoluzione del contratto, da qualsiasi causa determinata, la retta giornaliera sarà dovuta sino 
all’ultimo giorno di permanenza dell’Ospite nell’Unità d’Offerta  

 

11. DIMISSIONI DELL’OSPITE    

Il recesso e la risoluzione del Contratto, da qualsiasi causa determinata, comportano sempre le dimissioni dell’Ospite. 

In tutti i casi in cui si verifica il recesso o la risoluzione del contratto, la dimissione dell’Ospite dovrà in ogni caso 
avvenire secondo quanto previsto dalle norme di legge in materia di dimissioni assistite e protette. 

In tutti i casi la retta giornaliera sarà dovuta sino all’ultimo giorno di permanenza dell’Ospite nell’Unità d’Offerta. 
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12. PENALE 

Al verificarsi di una delle ipotesi di dimissioni previste e disciplinate dal Contratto e dalla Carta dei Servizi e comunque in 
ogni ipotesi di dimissioni da qualsiasi causa determinate, i Contraenti dovranno provvedere al ricollocamento dell’Ospite 
entro 30 giorni dalla ricezione della relativa comunicazione di dimissioni da parte dell’Sim-patia.  

13. POLIZZA ASSICURATIVA 

L’Sim-patia dichiara di aver stipulato idonea polizza assicurativa a copertura della responsabilità civile per eventuali 
danni arrecati agli Ospiti dell’Unità d’Offerta e alle loro cose derivanti dalla esecuzione del contratto. L’Sim-patia si 
impegna a mantenere nel tempo garanzia assicurativa equivalente. 

17.  DISPOSIZIONI FINALI E DI RINVIO 

Salvo consenso scritto di entrambe le parti, Sim-patia rispetta il divieto di cessione del Contratto. 

Eventuali modifiche al presente Contratto possono avranno efficacia solo se redatte per iscritto, approvate e sottoscritte 
da tutte le parti. Per tutto quanto non previsto nel presente Contratto si fa riferimento alle disposizioni nazionali e regionali 
vigenti in materia ed al codice civile. In caso di emanazione di norme legislative o regolamentari regionali, nonché di 
adozione di provvedimenti amministrativi regionali incidenti sul contenuto del Contratto, lo stesso deve ritenersi 
automaticamente modificato ed integrato. L’Sim-patia potrà, in ottemperanza alle finalità statutariamente previste e al fine 
di tutelare l’interesse dell’intera comunità, disporre con atti e regolamenti, condizioni per lo svolgimento dei servizi a cui 
obbligatoriamente gli Ospiti e i loro visitatori dovranno scrupolosamente attenersi. 

18. FORO COMPETENTE 

In caso di controversie nascenti dalla interpretazione o esecuzione del presente contratto sarà competente in via 
esclusiva il Foro di Como 

19. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

L’Sim-patia si impegna a trattare i dati personali dei Contraenti e dell’Ospite nel rispetto di quanto disposto dalla vigente 
normativa, regolamento GDPR 679/2016 UE nonché del D.lgs. 196/2003 così come novellato dal D.Lgs 101/2018. 

 

Valmorea, 

 

Letto, confermato e sottoscritto 

 

Ai sensi e per gli effetti dell’art.1341 c.c. si approvano specificamente le seguenti clausole: art.7: variazione unilaterali 
condizioni economiche; art.10,12 e 13: Ipotesi di recesso, risoluzione del contratto e dimissioni; art.15 Penale; art.18: 
Foro esclusivo 

 

 

Per l’Sim-patia.              

Il Legale Rappresentante          Il Contraente (Ospite o AdS)
    

 ___________________________     __________________________
        

 

 

Il Terzo Obbligato       ______________________ 


